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Preguntas Frecuentes:

Modificacion del calculo de cobro de Seguro
de Desgravamen Junio 2022

¢Cuél es el cambio?

Se modificara el calculo del cobro del Seguro de Desgravamen, y el monto a
pagar dejard de ser un monto fijo y pasara a ser un monto variable.

¢A qué se debe este cambio? ;Cual es el motivo?

El cambio se debe a lo dispuesto por la Resolucién N° 1147 - 2021 de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

¢A partir de cuando entra en vigencia el cambio?

Elcambio entra en vigencia a partir de junio de 2022 y se vera reflejado en tu Estado de
Cuenta.

¢A cuanto ascienden las tasas por tipo de tarjeta?

TipodeTarjeta de Crédito Monto prima Nueva tasa a cobrar a partir
actual delmes dejunio 2022

Visa Access S/ 5.50 039%
Amex Clasica S/ 600 039%
Amex Gold S/ 6.50 039%
Amex The Platinum Card S/ 6.50 039%
Amex Black S/ 6.50 039%
Amex Blue S/ 5.50 039%
Amex Platinum S/ 6.50 0.39%
Visa Clasica S/ 5.50 039%
Visa Oro S/ 600 039%
Visa Platinum S/ 6.50 0.39%
Visa Signature S/ 6.50 039%
Visa Premia S/ 5.50 039%
Visa Infinite S/ 6.50 039%




g_C(’)mo se efectuara el calculo del Seguro de Desgravamen?

El cobro del Seguro de Desgravamen se calculard multiplicando la tasa
asignada al tipo de tarjeta por el promedio de tus saldos diarios durante
el periodo de tu facturacion. Para una versién mas detallada del calculo, te
brindamos un ejemplo aqgui.

B('_Existe un monto minimo y/o maximo para el cobro del Seguro de Desgravamen?

No existe un importe minimo para el cobro; sin embargo, si existe un importe
maximo. El cobro tiene un tope que asciende a S/20.00 y/o USD 5.00, estos
montos seran los maximos que pagards segun la moneda en la que
mantengas tus saldos (considerando consumos, disposicion de efectivo,
Extracash, compra de deuda, etc.)

g_Qué pasa si consumo en soles y ddlares, como se hara el cobro del desgravamen?

Si tutarjetaesbimonedayrealizas consumos tantoensolescomoenddlares, el
valorde tu prima de Seguro de Desgravamen serd el promedio de tus saldos
diarios en cada moneda, cobrandose por separado acorde a los consumos que
realices en cada unade ellas. Se aplica la misma tasa para ambas monedas.

B('_El cambio en el cobro afectara las coberturas del Seguro de Desgravamen?

No, las coberturas por “Fallecimiento” e “Invalidez Total y Permanente” por
accidente o enfermedad no se verdn afectadas, asi como tampoco las
condiciones o sumas aseguradas de las mismas.

ﬂg_El cobro del Seguro de Desgravamen se aplicara a las tarjetas adicionales?

No, el importe por Seguro de Desgravamen solo se cobrard al titular de la Tarjeta
de Crédito. Sin embargo, los consumos de las tarjetas adicionales se sumaran
al calculo del Seguro de Desgravamen.

gQué pasa si pago mi deuda antes de que cierre mi ciclo de facturacion? ;Cémo sera el
cobro del Seguro de Desgravamen?

Si al cierre de tu facturacién tu saldo de deuda es cero (incluyendo capital,
comisiones y gastos), entonces tu cobro de Seguro de Desgravamen seré cero.

g_C(’)mo se visualizara el cobro del Seguro de Desgravamen en mi Estado de Cuenta?

El seguro de desgravamen se visualizarda en la seccién “Otros cobros” de tu
Estado de Cuenta. Si quieres tener mas informacién sobre el calculo, esto podras
encontrarlo al final de tu Estado de Cuenta en la seccidon “Informacién
importante”.


https://content-us-2.content-cms.com/9b3f67ef-5a9f-4acc-8ce8-bcc27fa681c7/dxdam/d3/d3ac4ce4-3280-4543-8852-264acb80a480/EjemploSDD%20(1).pdf

gCémo se calcularéd el Seguro de Desgravamen si realizo un consumo en cuotas?

Este consumo pasara a formar parte del saldo capital de tu deuda total. El
Seguro de Desgravamen se cobrarda en base a tu saldo deudor y formara parte
del pago minimo en tu Estado de Cuenta.

Veamos un ejemplo:

Si realizas un consumo de S/100 y lo divides en dos cuotas, el calculo se
realizara dela siguiente manera: para la primera cuota, se multiplicara el monto
total del consumopor 0.39% (tasa del Seguro de Desgravamen) y, para la
segunda cuota, se multiplicara el saldo deudor pendiente por O.39% (tasa del
Seguro de Desgravamen).

Si me generaron una Tarjeta Visa Access digital por Extracash o Compra de Deuda,
¢me cobraran el Seguro de Desgravamen?

Se continuard con el proceso actual respecto al cobro de Seguro de
Desgravamen para las tarjetas Visa Access digital, es decir, se cobrara vy,
posteriormente, se devolverd. El monto a pagar serd actualizado antes de la fecha
de pago de tu periodo facturado; sin embargo, este ajuste se reflejard en tu
siguiente Estado de Cuenta.



